DECRETO Nn/)_ jlylt._-}/._t-i r?

EMENTA: Regulamenta a Lei n® 16 163, de 24 de
janeiro de 1996, que institur o Adicional
de Remuneragdo por Produtividada
para o0s servidores da bielona Goral
de Controle Urbano e Ambiontal da
Secretarin de Plangjamento Urbano o
Ambioental - DIRCON/SEPLAM

O PREFEITO DA CIDADE DO RECIFE, no uso das atribuigbes que lhe confero o
art. 54, inciso IV, da Lei Orgénica do Municipio do Recife e lendo em vista as
disposigbes da Lei n°® 16.163, de 24 de janeiro do 1996,

DECRETA:

Art 1° - O Adicional de Remuneragdo por Produtividade - A P, instituido pela e
n° 16.163, de 24 de janeiro de 1996, serd aferido e pago, de acordo com ax
normas e procedimentos estabelecidos neste Regulamento

Art 2° - O A.P. ser& alribuido, trimestralmente, aos servidores da Dirotona Goral
de Controle Urbano e Ambiental da Secretaria de Planejamento Urbano o
Ambiental - DIRCON/SEPLAM - que estiveram no exorciclo das atnbuighos
inerentes as fungbdes proprias dessa Direloria,

Art 3° - O servidor afastado de suas fungbes ndo fard jus ao AP | duranto o
periodo correspondente ao afastamento, salvo nos casos das  oxcogdos
legalmente previstas,

Paragrafo Unico -~ Nos casos previstos no "caput” deste artigo, serd considerado
como referéneia para o cdlculo do AP. a madia do pontos obtida no mas
imediatamente anterior ao do afastamento.

Art 4° - A atribuigdo do A.P. dependera do implemento das seguintes condigbes

|- que, pelos menos, B80% (oitenta por cento) dos processos
protocolados na DIRCON/SEPLAM, no més de referéncia, sejam
devidamente analisados e executados os procedimentos
administrativos cabiveis, no mesmo periodo;

- que a receita resultante dos servigo prestados pela
DIR(}ONI'SEPLAM1 no més de referdncia, seja [igual ou superior a
média dos trés meses imediatamente anteriores.

§ 1° - Para efeito do disposto nos incisos | e |l do "caput" deste artigo, considera-
se més de referéncia o periodo compreendido entre o dia 21 de um més e o dia
20 do més subsequente.

§ 2° -Consideram-se atos e procedimentos administrativos executados, os
pareceres, as cotas, as diligéncias requeridas ou efetuadas, documentos
preenchidos ou produzidos em decorréncia das analises realizadas e, bem
assim, quaisquer atividades necesséarias ao funcionamento da DIRCON/SEPLAM



Art 5° - Para efeito de percepgdo do A.P. os servidores lotados na
DIRCON/SEPLLAM serdo dividos em 2 (dois) grandes grupos, de acordo com as
atividades fins e as atividades meio e intermediarias dessa Diretoria, a saber:

I GRUPO DE PRODUGAO: integrado por servidores de nivel superior € médio no
exercicio das atribuigbes proprias do cargo e
inerentes as atividades fins da DIRCON/SEPLAM,
subdividindo-se em:

a) SUB-GRUPO 1 - Técnico de Nivel Superior (Arquiteto, Engenheiro,
Advogado e Biblogo);

b) SUB-GRUPO 2 - Técnico de Nivel Médio (Fiscal de Controle
Urbanistico);

¢) SUB-GRUPO 3 - Técnico de Nivel Médio (Atendente de Controle
Urbanistico).

Il GRUPO DE APOIO: intregrado por servidores de nivel superior & médio e,
ainda, por servidores administrativos, cujas atribuigbes
préprias se inserem nas atividades meio e intermediarias
da DIRCON/SEPLAM, subdividindo-se em:

d) SUB-GRUPO 4 - Técnico de Nivel Superior (Assistente Social,
Sociélogo, Administrador, Economista, Estatistico e Geografo);

e) SUB-GRUPO 5 - Técnico de Nivel Medio (Topdgrafo, Desenhista,
Arquivista, Operador de Terminal, Assistente de Apreensao, Assistente
Técnico e Operador de Radiofonia),

f) SUB-GRUPO 6 - Administrativo (Assistente Administrativo, Auxiliar
Administrativo, Auxiliar de Topografia, Assistente de Emplacamento,
Auxiliar de Apreenséo e Alrﬁyxarife);

/| @) SUB-GRUPO 7 - Molorista.

Art 6° - A afericdo do A.P. far-se-4, mensalmente, em fungéo dos atos e
procedimentos executados nos processos analisados e demais atividades
desenvolvidas pelos servidores da DIRCON/SEPLAM, os quais terdo uma
ponluagdo, de acordo com as alividades de cada sub-grupo, definido no art. 5°
deste Regulamenlo, observados os pontas méaximos estabelecidos a seguir.

GRUPO/SUB-GRUPOS PONTUAGAO MAXIMA INDIVIDUAL |
GRUPO DE PRODUGAO
Sub-Grupo 1 20
Sub-Grupo 2 ; 15
Sub-Grupo 3 10
GRUPO DE APOIO
Sub-Grupo 4 15
Sub-Grupo 5 07
Sub-Grupo 6 05
Sub-Grupo7 ¢ - 05

Art 7° - Para percep¢do do AP, cada servidor da DIRCON/SEPLAM sera
avaliado mediante a atribuigéo de pontos pelas atividades desenvolvidas no més
de referéncia, definido no § 1° do art. 4° deste Regulamento, de acordo com 0s
indicadores estabelecidos nos Anexos | a VI, deste Decreto e com a formula

estabelecida a seguir.

A.P.=NP°x V.P

onde:

A.P. = Adicional de Remuneragao por Produtividade

NP° = Nimero de pontos obtidos no més de referéncia
V.P. = Valor do Ponto

§1°-0 Valor do ponto constante da formula acima incjic_ada sera qblido,

considerando o salario de feréncia de cada sub-grupo, dividido pelo ndmero
méximo de pontos a ser ido pelo sub-grupo, aplicando-se, para efeito de
calculo, a seguinte formula:

VP.=S.R
(e "
onde:

V.P. = Valor do Ponto (unitério)

§.R. = Salario Base + Gratificaghio do Efetivo Exercicio da Profigs#o

Nmp = Nimero méximo de pontos.



§ 1° - O valor do ponto sera reajustado nas mesma datas e iguais percenluais de
aumento dos $ervidores publicos da administragdo direta do Municipio.

Art 8° - Os servidores que exergam cargo em comissao fardo jus igualmente, ac
A.P., sendo-lhes atribuida uma ponluagdo equivalente a 3 (rés) vezes o valor da
média dos pontos obtidos pelos servidores que lhes sejam subordinados,
hierarquicamente, fixando-se essa média em 30 (trinta) pontos.

Paragrafo Unico - O valor do ponto do servider comissionado levard em
consideracdo a remuneragdo por ele percebida no exercicio do cargo em
COMmissao.

Art 9° - Para efeito do disposto no artigo 8° o valor do AP. do servidor
comissionado seré obtido mediante a aplicagéo da férmula estabelecida a seguir:
AP.=30xMG.

onde:

A.P. - & o valor do adicional de produtividade;

30 - é a média de pontos estabelecida para efeito de calculo;

M.G - 6 a média de pontos dos gerenciados (valor percentual).

§ 1° - A obteng#o da M.G. far-se-a mediante a aplicacéo da seguinte formula:
M.G.=MA.: MM

onde:
{I:.A. -6 a média de pontos alcangados pelos gerenciados; ﬂ

M. - & a média m&xima de pontos alcangados pelos gerenciados.

§ 2° - O valor do ponto seré reajustado nas mesmas dalas e iguais percentuais dos
servidores da administragéo direta do Municipio.

Art 10 - As faltas aos servigos, justificadas ou ndo, e as sangdes disciplinares,
ocorfidas no més de referéncia, serdo consideradas pontos negativos &
descontados dos ponlos individuais dos integrantes de cada sub-grupo, conforme
estabelecido a seguir:

OCORRENCIA DEDUGAO
Falta Justificada 3% cada
Falta Ndo Justificada 10% cada
Acima De 03 Faltas Ndo Justificadas 80%
Adverténcia 90%
Suspenséo 100%

§1° -Para efeito do disposto no "caput’ deste artigo serdo consideradas fallas
justificadas as auséncias ao servico, passiveis de serem relevadas, na forma e
condigbes estabelecidas no Estatudo dos Funcionarios Municipais e demais
legislagbes pertinentes.

§ 2° - As faltas ndo justificadas e as sangdes disciplinares indicadas no "caput”
deste artigo ensejar&o, além da perda de pontos, outras medidas administrativas
previstas na legislagéo pertinente. ?

§ 3° - As sangdes disciplinares seréo aplicadas mediante processo administralivo,
na forma da legislag&o municipal pertinente.

Art 11 - A avaliagio de desempenho individual, para efeito de atribuig&o do A.P.,
sera efetuada por um Comité de Avaliagdo especifico para cada sub-grupo
definido no art. 5° deste Regulamento, composto obrigatoriamente.

| - (um) servidor indicado pelo titular da SEPLAM

Il - (um) servidgr indicado pelo titular da DIRCON/SEPLAM

IL- 0 Diretor ol ahefe da érea funcional correspondente;

ﬁ-(um) represeijtante de cada sub-grupo, gscolhido pelos servidores que

o integram.

- i encaminhardo ao Chefe imediate, até o 3° dia util
::::Jsliuengs :gmtimzo do periodo de refgréncia: relatorios & boletins
discriminando as. atividades desenvolvidas no aludide periodo.

a dos relatorios € boletins racei:eir.f.os e dos
documentos constantes dos processos tramitados no més de YGTSIBI]CIQ ﬁ'ﬁ"fii
area, @ as atividades desenvolvidas pelos servidores atestar_a‘a a encamint m'[ai s
re!atbrios e boleting ao(s) Comité(s) de Avaliacéo para as providéncias parinentes.

Art 13 - O Chefe imediato, 4 vist



Pﬂ“’l_grafo Unico - Os relatérios e baletins n&o atestados seréo devolvia..
serv!dpras para retificagho ou substituicéo, sem prejuizo da adogdo das me ____
administrativas pertinentes.

Art 14 - O(s) Comitd(s) de Avaliagio procedera(fo) a afericdo dos pontos, de
acordo com os indicadores estabelecidos nos Anexos | a VIl deste Regulamento,
mediante a aplicagéo da férmula contida no art. 9°, deduzindo, quando for o caso,
0s pontos negativos indicados na forma do art. 10.

§1°-A avaliagdo do desempenho individual serd consignada em formulério
proprio, apravado pelo titular da SEPLAM

§ 2° - Os formulérios de avaliagéo, devidamente preenchidos, seréo encaminhados
pelo(s) respectivo(s) Comité(s) ao Diretor Geral da DIRCON/SEPLAM.

Art 15 - Compete ao Diretor Geral da DIRCON/SEPLAM:

I- compatibilizar e consolidar os formulérios de avaliagdo recebidos, em
funcao dos sub-grupos a que se refiram, e dos cargos comissionados;
Il - verificar o implemento das condigbes estabelecidas no art. 4° deste

Regulamento;
Il - encaminhar ao titular da SEPLAM o mapa demonstrativo dos pontos

aferidos a cada servidor, para efeito de atribuicéo do A.P.

Paragrafo Unico - Verificada pelo Diretor Geral da DIRCON/SEPLAM a
inexisténcia das condigdes referidas no inciso Il do "caput" deste artigo, informara
essa circunstancia ao titular da SEPLAM, por ocasido do encaminhamento do
mapa a que se refere o inciso llL.

Art 16 - O Secretario de Planejamento’ Urbano e Ambiental, & vista dos pas
monstrativos e informacées recebidos do Dirator Geral da DIRCON/SEP i
Egtorizaré o pagamento do A.P. aos servidores e aos ocupantes dos gos

missionados, na forma prevista na Lei n® 16.163/96 e nesle Regulamento.

Art 17 - A aplicagdo da Lei n°® 16.163/96 e deste Regulamento aos servidores
lotados na DIRCOI_\J/SEPLAM néo implicara, em hipotese alguma, qualquer
alteracéo no regime juridico a que estejam originalmente submetidos.

Art 18 - Osl casos omissos ou ndo perfeitamente definidos neste Regulamento
_seréo_ resolvidos por analogia, respeitados os principios e objetivos estabelecidos
na Lei n® 16.163/96.

Art 19 - As despesgs com o pagamento do A.P. correrdo a conla das dotagbes
orgamentarias proprias do Municipio, na forma da legislagéo pertinente.
L]

Art 20 - Este Regulamenlo entrard em vigor na data de sua publicagéo.

Art 21 - Revogam-se as disposighes em contrario,

ecifa,/,7 de maio de 1996

JARBAS VASCONCELOS
o PTH“O rja Cidade do Recife

/f;/,r%/(%

WL B,
LA /(/

Secretéario de Finangas

ANEXO | DO DECRETO N° /7,377 i96

GRUPO DE PRODUGAO
SUB-GRUPQ 1 - TECNICOS DE NIVEL SUPERIOR

{A ponluagdo a ser considerada para avaliagio mensal e pagamento trimestral do Adicional de
Remuneragio por Produtividade do Sub-Qrupo 1 - Técnico de Nivel Superlor - sard calculada com
base nos seguintes Indlcadores e respectivos pontos méximos:



INDICADORES PONTOS

L MAXIMOS
1. Auséncia de erros ou omissées no encaminhamento de processos 3,0
2. Auséncia de erros ou omissbes na formulagdo de exigéncias. 3,0
3. Quantilativo de processos atendidos. 8.0
4. Tempo médio de anélise de processos. 6,0
TOTAL 20,0

b)Fungédo: Técnico Plantonista

INDICADORES PONTOS
MAXIMOS
1. Auséncia de erros ou omissdes no encaminhamento de processos 2,0
2. Auséncia de erros ou omissdes na formulago de exigéncias, 2.0
3. Quantitativo de processos atendidos. 7,0
4. Tempo médio de analise de processos. 50
5. Qualidade do atendimenlo ao publico, 40
TOTAL 20,0

2. Para a aferi¢io da pontuagdo, serdo adotados os seguintes procedimentos de medigdo:

Indicador 1 - Auséncia de erros ou omissdes no encaminharmento dos pri >
Fungo: Andlise de Processos = 3 pontos (m ximo)
Fungéo: Técnico-Plantonista = 2 pontos (maximao)

-Andlise de uma amostra estratificada por lipo de processo atendidos pelo Técnico
verificando os pareceres e encaminhamento s.
.Enquadramento na seguinte tabela:

0

4 NENHUM ATE 20% MAISDE 20% E | ACIMA DE 60%
ERRO OU ATE 60%
1 omissho
3,0 PONTOS 2,0 PONTOS 1.0PONTO NENHUM PONTO

Indicador 2 - Auséncla de erros ou omisses na formulagio das exigéncias.

Fungdo: Andlise de Processos = 3 pontos (m&><imo)
Fungéo: Técnico-Plantonista = 2 pontos (maxirmo)

.ﬁmé_nsa de uma amostra eslralificada por tipo de processo atendidos pelo Técnico,
verificando os pareceres e encaminhamentos . '
-Enguadramento na seguinte tabela:

NENHUM ATE 20% MAIS DE 20% E AGIMA DE 60%
ERRO OU ATE 60%
omIssAo

3,0 PONTOS 2,0 PONTOS 1,0 PONT O NENHUM PONTO

Indicador 3 - Quantitativo de processos atendidos.

Fungéo: Andlise de Processos = 8 pontos (max ima)

Fungao: Técnico-Plantonista = 7 pontos (méaxirmo)

.Controle dos processos, com Idenlificagio do Técnico, sendo considerada como
meta a cola média de processos analisados, ©btida a partir da seguinte formula:
Cota Médla = Total Geral de Processos corvi Entrada no NAP

.Enquadramento na seguinte tabela:

100% OU MAIS MAIS DE 76% E MAIS DE 6O0% E | MAIS DE 26% E ATE 26% DA

DA COTA ATE MENOS DE ATE 76% ATE 60%
100%
8,0 PONTOS 6,0 PONTOS 4,0 PONT OS 2,0 PONTOS

Indicador 4 - Tempo médio para analise de processos.

Fungdo: Andlise de Processos = 4 pontos {m.éximo)
Fungdo; Técnico-Plantonista = 3 pontos (maxirmo)

Verificagdo através de ‘amostra de 10% dos Processos atendidos pelo técnico,
considerando os seguintes prazos para analis€-

[ PR e ——————

TIPO | PRAZ0 (EM DIAS UTEIS] |

1. FIRMA N ————

2_PROJETO (CONSTRUGAO, REFORMA) — 0 |

3_PROJETO (OBRA DE ARTE, REALIZAGAO) (R T————y

4_TERRENO —— . OF ]

5. HABITE-SE —_ o7 ]

6. ACEITE-SE i

7. LICENCA DE CONSTRUGAO R

B ALVARA DE SERVICO e 03
§ EVENTUAIS g‘______m______

A0 CERTIDAQ e 0y ]




Indicador § - Qualidade do atendimento ac publico (maximo de 04 pontos apenas para o
Técnico Plantonista)
Avaliagao pelo Gerente da Regional, conforme a seguinte escala

4,0 PONTOS 3.0 PONTOS 2,0 PONTOS NENHUM FONTO

( OTIMO BOM REGULAR INSATISFATORIO

ANEXO Il DO DECRETO DE N/, 3196

GRUPO DE PRODUGAO
SUB-GRUPO 2 - FISCALIZAGAO

1.A pontuagdo a ser considerada para avaliagio mensal e pagamento trimestral do Adicional de
Remuneragao por Produtividade do Grupo 2 - Flscallzagdo sera calculada com base nos seguintes
indicadores e respectivos pontos maximos:

INDICADORES PONTOS

MAXIMOS
1. Auséncia de omissdes na ﬂscalizaq’!u de areas, ruas ou servigos. 04

2.Cumprimento dos prazos previstos em Leis e em atos normativos

administrativos, 03
3. Auséncia de erros na instrugéo de processos. 04
4. Participagao em agbes especiais. 02
5 Informagdes sobre revisdo/reversio de infragdo/alvard 02
TOTAL 15

2.0 processo de avaliagdo mensal dar-se-a a partir de cinco etapas:

a)Entrega ao Chele da Fiscalizagdo de cada Regional dos Formularios de Avaliagdo (anexo)
correspondentes a cada Fiscal sob sua supervisdo.

b)Preenchimento dos Formularios de Avaliagéo pelo Chefe da Fiscalizagéo.

c)Apresentagao dos Formulérios preenchidos pelo Chefe da Fiscalizagao ao Sub-Comilé da Regional
( Gerenle da Regional, Chefe de Fiscalizagdo, Chefe Administrativo, 01 representante dos Fiscais
@ 01 representante do pessoal administralivo) e realizagéo de ajustes, se for o caso.

d)Deliberagéo do Comité de Avaliagao.

e)Entrevista do Chefe da Fiscalizagdo com cada Fiscal para apresentagéo dos resultados da
avaliagao individual.

3. Para a aferigdo da pontuagdo, serda adolados os seguintes procedimentos de medigao:

indicador 1 - Auséncia de omissbes na fiscalizagiio de areas, ruas ou servigos (maximo de 04
pontos).

.Supervisdo do Chefe de Fiscalizagdo, pelo menos uma vez por més, nas areas, ruas ou
servigos sob a responsabilidade de cada Fiscal, levando em conta a quantidade de
ilicitos e seus agravantes e o nimero de omissoes nos Mesmos.

_Enquadramento na seguinte tabela de pontuagdo, referente ao nimero de omissbes
detectadas entre as verificagdes efetuadas na superviséo da area, rua ou servigo:

MNENHUMA ATE 15% MAIS DE MAIS DE MAIS DE MAIS DE MAIS DE ACIMA DE
OMISSAO 15% ATE 30% ATE 40% ATE 50% ATE 60% ATE 75%
30% 40% 50% 80% 75%

04 PONTOS | 3,5 PONTOS | 3,0 PONTOS | 2,5 PONTOS | 2,0 PONTOS | 1,5 PONTOS 1,0 PONTO NENHUM
PONTO

indlcador 2 - Gumprimento dos prazos previstos em Lels e em atos normativos administrativos
(méximo de 03 pontos)
Informagdes do relatério do SPAF e Mapa de Conltrole de Processos.

NENHUM ATE 16% MAIS DE 16% E | MAIS DE 30% E | MAIS DE 46% | MAIS DE 80% ACIMA DE
ATRASO ATE 30% ATE 46% E ATE 60% EATE 76% 6%

03 PONTOS 2,6 PONTOS 02 PONTOS 1,6 PONTO 1,0 PONTO 0,6 PONTO NENHUM
PONTO

indicador 3 - Auséncia de erros na Instrugéio de processos (miximo 04 pontos).
Observagio pela andlisa da Chefia, através de supervisio da 4rea ou nas
informagbes do processo.

NENHUM ERRO ATE 26% MAIS DE 26% E | MAIS DE B0% E | ACIMA DE 76%
ATE 60% ATE T6%

4 PONTOS 3 PONTOS 2PONTOS 1 PONTO NENHUM
PONTO

Indicador 4 - Participagio em agdes extra-rotina (miximo 02 pontos).
A pontuagio serd atribuida integralmente com base na freqiiéncia e pontualidade,
conforme avallagio do Chefe da Fiscalizagéo, enquadrando na seguinte tabela:

RECUSA OU PRODUGAO NULA NENHUM PONTO

DESEMPENHO REGULAR 01 PONTO

DESEMPENHO SATISFATORIO 02 PONTOS




Itens a serem conslderados:

1. Ponlualidade

2. Iniciativa de desenvolvimento do trabalho
3. Cumprimento das determinagées

Observagdes: )
1. Desempenho regular: ter, pelo menos 2, dos 3 itens atendidos,
2. Desempenho salisfatério: alender os 3 itens

Indicador 6 - Informagées sobre revisio ou reversio de Infragio ou Alvara (méaximo 02 pontos).
Observagao alravés de MRA, MRI 8 SPAF.

MRAMRI SEM ATE 2% COM ERRO MAIS DE 25% ATE MAIS DE 50% ATE ACIMA DE 75%
ATRASO E SEM OU ATRAGO 50% 15%
ERRO
02 PONTOS 1.5 PONTO 1,0PONTO 0,5 PONTO NENHUM PONTO
A

ANEXO Il DO DECRETO N°/7 347196

GRUPO DE PRODUGAO
SUB-GRUPO 3 - ATENDENTES

1.A pontuaghio a ser conslderada para avallagio mensal e pagamento trimestral do Adiclonal de
Remuneragdo por Produtividade do Grupo 3 - Atendimento sera calculada com base nos seguintes
Indicadores e respectivos pontos méaximos:

INDICADORES PONTOS
MAXIMOS
1. Presteza e cordiblidade no atendimento ao usudrio. 2,0
2. Austncla de erros ou omissdes na preenchimento dos formuldrios e na
documentagfo solicitada, 3,0
3. Quantitativo de processos protocolados, 20
4, Agilidade no int to dos pl 20
5. Capacidada de apresentacfio de solugbes exira-rotina, 1,0
TOTAL 10,0

2.0 processo de avaliagdo mensal dar-se-a a partir de cinco etapas:

a)Entrega ao Chefe Administrativo de cada Reglonal dos Formulérios de Avaliagéo correspondentes
a cada Atendente sob sua supervisio.

b)Preenchimento dos Formulérios de Avaliagéo pelo Chefe Administrativo.

c)Apresentagio dos Formularios preenchidos pelo Chefe Administrativo ao Sub-Comité da Regional (
Gerente da Reglonal, Chefe de Fiscalizagéo, Chefe Administrativo, Técnlco Plantonista do més, 01
representante dos Atendentes e realizagéo de ajustes, se for o caso.

d)Deliberagio do Comité de Avaliagao.

e)Entrevista do Chefe Administralivo com cada Atendente para apresenlagdo dos resullados da
avaliagio individual.

3. Para a aferigdo da pontuago, serfio adolados os seguintes procedimentos de medigio:
indicador 1 - Presteza e cordlalidade no atendimente ao usuério (méximo de 02 pontos)

Avaliag@io pelo Chefe Administrativo, Técnlco Plantonista e Gerente da Reglonal,
conforme a seguinte escala:

2,0 PONTOS 1.5 PONTO 0,5 PONTO NENHUM PONTO

OTIMO BOM REGULAR INSATISFATORIO

-

Indicador 2 - Auséncia de erros ou omissbes no preenchimento dos formuldrios & ha
d tagil licitada (méximo 03 pontos).
.Observagdo e analise do Chefe Administrativo, alravés de superviséo.
.Enquadramento na seguinte labela_de ponluago em relaglo a quantidade de
processos orientados pelo atandanl,ﬂ A

NENHUM ERRO ATE 15% MAIS DE 16% E | MAIS DE 30% | MAIS DE 46% | MAIS DE 60% | ACIMA DE
ATE 20% EATE 45% E ATE 00% EATE 76% 6%

3,0 PONTOS 2,6 PONTOS 2,0 PONTOS 1,6 PONTD 1,0 PONTO 0,6 PONTO NENHUM
PONTO

Indicador 3 - Quantitativo de processos protocolados {(méximo 01 ponto).
.Mapa de Controle dos processos, com identificacdo do Atendente,
.Seré considerada a média de processos protocolados no més, obtida a padic da
segulnte férmula;
Cota Média = Total Geral de Processos Protocolados na Reglonal
AE.nquadramantn na seguinte tabela:

100% QU MAIS | MAISDETB%E | MAIS DE G0%E | MAIS DE 26% E ATE 26% DA
DA COTA ATE MENOS DE ATE T6% ATE 60% COTA
100% At
2,0 PONTOS \ 1,6 PONTOS 10 PONTOS \ 0,6 PONTO NEMHUM PONTO

Indicador 4 - Agilidade no encaminhamento dos processos (maximo 02 pontos).
.Observagio e controle via sistema informatizado.

‘En_quadramenlc na seguinte labela, considerando os processos sncaminhados até 24
(vinte & quatro) depois de protocolados:

MAIS DE 76% | MAIS DE 60% E ATE 60%
ATE 76%

2,0 PONTOS 1,0 PONTO NENHUM PONTO




Itens a serem conslderados:

1. Ponlualidade

2. Iniciativa de desenvolvimento do trabalho
3. Cumprimento das determinagées

Observagdes: )
1. Desempenho regular: ter, pelo menos 2, dos 3 itens atendidos,
2. Desempenho salisfatério: alender os 3 itens

Indicador 6 - Informagées sobre revisio ou reversio de Infragio ou Alvara (méaximo 02 pontos).
Observagao alravés de MRA, MRI 8 SPAF.

MRAMRI SEM ATE 2% COM ERRO MAIS DE 25% ATE MAIS DE 50% ATE ACIMA DE 75%
ATRASO E SEM OU ATRAGO 50% 15%
ERRO
02 PONTOS 1.5 PONTO 1,0PONTO 0,5 PONTO NENHUM PONTO
A

ANEXO Il DO DECRETO N°/7 347196

GRUPO DE PRODUGAO
SUB-GRUPO 3 - ATENDENTES

1.A pontuaghio a ser conslderada para avallagio mensal e pagamento trimestral do Adiclonal de
Remuneragdo por Produtividade do Grupo 3 - Atendimento sera calculada com base nos seguintes
Indicadores e respectivos pontos méaximos:

INDICADORES PONTOS
MAXIMOS
1. Presteza e cordiblidade no atendimento ao usudrio. 2,0
2. Austncla de erros ou omissdes na preenchimento dos formuldrios e na
documentagfo solicitada, 3,0
3. Quantitativo de processos protocolados, 20
4, Agilidade no int to dos pl 20
5. Capacidada de apresentacfio de solugbes exira-rotina, 1,0
TOTAL 10,0

2.0 processo de avaliagdo mensal dar-se-a a partir de cinco etapas:

a)Entrega ao Chefe Administrativo de cada Reglonal dos Formulérios de Avaliagéo correspondentes
a cada Atendente sob sua supervisio.

b)Preenchimento dos Formulérios de Avaliagéo pelo Chefe Administrativo.

c)Apresentagio dos Formularios preenchidos pelo Chefe Administrativo ao Sub-Comité da Regional (
Gerente da Reglonal, Chefe de Fiscalizagéo, Chefe Administrativo, Técnlco Plantonista do més, 01
representante dos Atendentes e realizagéo de ajustes, se for o caso.

d)Deliberagio do Comité de Avaliagao.

e)Entrevista do Chefe Administralivo com cada Atendente para apresenlagdo dos resullados da
avaliagio individual.

3. Para a aferigdo da pontuago, serfio adolados os seguintes procedimentos de medigio:
indicador 1 - Presteza e cordlalidade no atendimente ao usuério (méximo de 02 pontos)

Avaliag@io pelo Chefe Administrativo, Técnlco Plantonista e Gerente da Reglonal,
conforme a seguinte escala:

2,0 PONTOS 1.5 PONTO 0,5 PONTO NENHUM PONTO

OTIMO BOM REGULAR INSATISFATORIO

-

Indicador 2 - Auséncia de erros ou omissbes no preenchimento dos formuldrios & ha
d tagil licitada (méximo 03 pontos).
.Observagdo e analise do Chefe Administrativo, alravés de superviséo.
.Enquadramento na seguinte labela_de ponluago em relaglo a quantidade de
processos orientados pelo atandanl,ﬂ A

NENHUM ERRO ATE 15% MAIS DE 16% E | MAIS DE 30% | MAIS DE 46% | MAIS DE 60% | ACIMA DE
ATE 20% EATE 45% E ATE 00% EATE 76% 6%

3,0 PONTOS 2,6 PONTOS 2,0 PONTOS 1,6 PONTD 1,0 PONTO 0,6 PONTO NENHUM
PONTO

Indicador 3 - Quantitativo de processos protocolados {(méximo 01 ponto).
.Mapa de Controle dos processos, com identificacdo do Atendente,
.Seré considerada a média de processos protocolados no més, obtida a padic da
segulnte férmula;
Cota Média = Total Geral de Processos Protocolados na Reglonal
AE.nquadramantn na seguinte tabela:

100% QU MAIS | MAISDETB%E | MAIS DE G0%E | MAIS DE 26% E ATE 26% DA
DA COTA ATE MENOS DE ATE T6% ATE 60% COTA
100% At
2,0 PONTOS \ 1,6 PONTOS 10 PONTOS \ 0,6 PONTO NEMHUM PONTO

Indicador 4 - Agilidade no encaminhamento dos processos (maximo 02 pontos).
.Observagio e controle via sistema informatizado.

‘En_quadramenlc na seguinte labela, considerando os processos sncaminhados até 24
(vinte & quatro) depois de protocolados:

MAIS DE 76% | MAIS DE 60% E ATE 60%
ATE 76%

2,0 PONTOS 1,0 PONTO NENHUM PONTO




Indicador 6 - Capacl de apresentagio de solugdes axtra-rotina (maxime 01 ponto).
.Avaliagho pelo Chefe Administrativo, Técnico Plantonista e Gerente da Regional e
enquadramento na labela abalxo;

1,0 PONTO 0,5 PONTO NENHUM PONTO

BOA REGULAR NAO TEM

ANEXO IV DO DECRETO N°//, 747196

GRUPO DE PRODUGAO
SUB-GRUPO 4 - TECNICOS DE NIVEL SUPERIOR

1.A pontuagho a ser conslderada para avallagho mensal e pagamento timestral do Adicional de
Remuneragéo por Produtividade do Grupo 4 - Técnlcos de Nivel Superlor serd calculada com base
nos seguintes indicadores e respeclivos pontos méximos:

a) GEOGRAFO ,

INDICADORES PONTOS
MAXIMOS
1. Auséncia de erros ou omisstes na implantagio de Projelos nas dreas de Carlografia,
cadastro, memorial desciitive. 3,0
2. Auséncia de erros ou omissdes na co cla do materdals (plantas) d do Normas e
Especificagbes Técnicas, a0
3. Ausdncia de erros ou omissbes na aluallzagio de carlas da Unibase (incluindo limites
intermunicipais), 40
4. Qualidade dos (rabalhos de Carlografia Digilal @ Geoprocessamenlo (controlo de normas
técnicas e geoprocessamenla) 50
TOTAL 15,0
b) ASSISTENTE S8OCIAL ¢ SOCIOLOGO
INDICADORES PONTOS
MAXIMOS
1. Parecer social ou administralivo, 3,0
2. Reunibes com comunidades. 5,0
3. Alendimento ao Pablico Comunitario, 3,0
4. Pesquisa Socio-Econdmico, 1,0
)5. Participaghes em agbes especificas. 3.0
/ TOTAL 15,0
c) ADMINISTRADOR
INDICADORES PONTOS |
MAXIMOS.
1. Auséncia de eifos ou omissées no planejlamonlto, contiole o acompanhamento das larefas 0,0
desenvolvidas na sua drea de aluagho,
3,0
2, Pontualidade dos trabalhos desenvolvidos o das Informagbos sollcitndas,
3,0
3. Decisbes precisas a dgais.
3,0
4. Capacidade de lideranga,
TOTAL 15,0
d) EGONOMISTA ¢ ESTATISTICO
INDICADORES PONTOS
MAXIMOS
1. Ausdnela de erros ou omissbes na elaboragfo de levani os  econdmi alou
astal(slicos. 30
2. Auséncia de effos ou omiss8es no planejamento orcamentério, 8,0
3. Auséncia de erros ou omissdes no controle de distribuicio @ consumo. 30
4. Qualidade do acompanhamenta dos processos licital6rios. a0
TOTAL 15,0

2. Para a aferi¢io da pontuaglo, serfio adotados os seguintes procedimentos de medigéo:
a)Gedgrafo

Indicador 1 - Ausdncia de erros ou omissdes na Implantaglio de Projetos nas dreas de
Cantografia, cadastro, memorial deseritivo(méiximo de 3,0 pontos).
.Obsarvagio e registro, pela Chefia Imediata, em instrumento proprio de erros ou
ocorrénclas nas atividades acima relacionadas.
-Enquadramento na seguinte tabela de pontuagdo;

NENHUM ERRO ATE 05 ERROS MAIS DE § E ATE 10 ACIMA DE 10 ERROS
ERROS

J,0PONTOS 2,0 PONTOS 1,0 PONTO NENHUM PONTO




Andicador 2 - Auséncla de erros ou omissdes na conferneia de materials (plantas) definindo
N o Especificagdes Técnloas. (maximo de 03 pontos).
.Observago e avaliagio pela Chefia Imediata o registto em Instrumento proprio
dos trabalhos realizados polo Ggdgrafo,

NENHUM ERRO ATE 03 ERROG MAIS DE 3 EATE & ACIMA DE 6 1 HHOH
et —f— = ERROY =t e
A0 PONTOS 2,0 PONTOS 1,0 PONTO NENHILIM PONTO

Indleador 3 - Auséncla de erros ou omlsades na atualizaglio de cartas da Unibase, Inclulndo

limitas Int Labaal i
pals (m 4,0 p )
-Observaglio pela Chefla, e registro em Instumento préprio, das tarefas solicitadas o
axeculadas pelo servidor.
- e e
NENHUM ERRO ATE 05 ERROS MAIS DE 5 E ATE 10 ACIMA DE 10 ERROS
ERROS
4,0 PONTOS 2,0 PONTOS 1,0 PONTO NENHUM PONTO
Indlcador 4 - Controle de téonl ° pas teméati rof tes A cartografia digital e
geoprocessamento (mdximo 6,0 pontos).

A pontuagho sera atribulda, de acordo com avaliagho do Chefe Imediato, mediante
observaghio do quantitativo de trabalhos realizados pelo servidor.

100% MAIS DE 80% E | ENTRE 80% E 60% | ENTRE 60%E 40% | ENTRE 40% E 20% | MENOS DE 20%
EXECUTADAS | MENOS DE100% | EXECUTADAS EXECUTADAS EXECUTADAG EXEGUTADAB
EXECUTADAS i
8,0 PONTOS 4,0 PONTOS 3,0 PONTOS 2,0 PONTO 1,0 PONTO NENHUM PONTO
" b)Assistente Soclal e Socldlogo B

1ndll

dor1 -P

PR T T

soclal

ativo (méximo de 3,0 pontos).
.Observaghio dos pareceres emitidos no més,

de ocorréncias de Inadequagdes ou

omissdes,
-Enquadramento na seguinte tabela de pontuaglio, referente ao nimero de erros ou
omissdos:
NENHUMA INADEQUAGAO | ATE 20% DOS PARECERES |  MAIS DE 20% E ATE 50% | ACIMA DE 50% DOS PARECERES
COM INADEQUAGOES DOS PARECERES COM COM INADEQUAGOES
INADEQUAGOES
3,0 PONTOS 2,0 PONTOS 1,0 PONTO NENHUM PONTO

Indicador 2 - Reunllio com comunidades (maximo de 6,0 pontos).
-Conlrols, peia Chefia Imediata, do cumprimento da agenda estabelecida

Indlcador 3 - A

tandl FTTY

e ppp——

100% MAIS DE BO% E | ENTRE 00% E 00% | ENTRE 60% E 40% | ENTRE 40% K 20% | MENOS DE 20%

EXECUTADAS | MENOS DE 100% EXECUTADAS EXECUTADAS EXECUTADAS EXECUTADAD
EXECUTADAS I B

/a.o PONTOS 4,0 PONTOS 3,0 PONTOS /].n PONTO 1,0 PONTO NENHUM PONT O

to mo p comunitdrio (maximo 3,0 pontos),
-Obsorvagdo o reglstro pela Chefla, da qualidade do atendimento piestado pela
sorvidor.
INSATISFATORIO NENHUM PONTO
REGULAR 1,0 PONTO
BATISFATORIO 20 PONTOS
" - T
EXCELENTE 2.0 PONTOS
Indloador 4 - Reallzaglio de pesquisas séelo omicas (maximo 1,0 ponto).

A pontuacio serd atribulda, de acordo com avallagho do Chefo Imedialo, mediante
observaglio das pesquisas solicitadas e reallzados pelo servidor.

MAIG DE 76% EXECUTADAB | ENTRE 7% E 60% |  MENOS DE 60
EXECUTADAS EXECUTADAS
1,0 PONTO 0,6 PONTO NENHUM PONTO

Indlcador 6 - Particlpaglio em agdes especificas (méximo 3,0 pontos),
A pontuaciio seré atribulda integraimente com base na freqléncla e pontualidade e
desempenho, conforme avallagdo da Chefia Imediata, enquadrando na saguinte

tabela;
' | RECUSA OU PRODUGAO NULA NENHUM PONTO
DESEMPENHO INSATISFATORIO 1.0 PONTQ
DESEMPENHO BOM 2,0PONTOS
DESEMPENHO EXCELENTE 3,0 PONTOS
c) Administrador

Indicador 1 - Auséncla de eros ou omissdes no planejamento,
das tarefas desenvolvidas em sua 4

-Andlise de uma amostra de 10%

.Enquadramento na seguinte labela de
omissdes, dentre aqueles observados:

das

controle e acompanhamento
de atuaglio (méximo 6,0 pontos).
as executadas pelo servidor no més,

uagho, referente ao nimero de erros ou



NE MM RO ATLE 20% MAIS DE 20% E ATE
50%

ACIMA DE 50%

a.0roNIOn A0 PONTOS 20 PONTO NENHUM PONTO

Indloador 2 - Pontualidade dos trabalhos dosonvolvidos ou Informagtes sollcitadas (méximo
G (méxi

Contiola, pela Chefla Imediata, do cumprimento dos prazos e estabelecidos,

HENHUM ATRALO ATE 26% OB MAIS DE 28% E | MAIS DE
L BO%E | AC
ATHABOD . ATE 60% ATE T6% G
NENHI
3,0 PONT OB 1,0 PONTO 1,0 PONTO 0,6 PONTO Fomu:

Indlcador 3 - Agllldade e preclslio das declsdes (maximo 3,0 pontos).
.Obsarvagho pela Chella, e avallagho conforme a escala abaixo.

NAO Il‘JMJ-\ I)l'i:lﬂf;.il‘.‘;““ NENHUM PONTO
( )If‘.lMN;};;N;;;I‘II;“T;HI;_ 1,0PONTO
5 lil. ME'INI l(‘.‘--lRJM 20 PONTOS
[ Iil—_Ml‘l'NHO_l_:J;FLENTE 3.0 PONTOS

Indloador 4 - Capacidade de llderanga (méximo 3,0 pontos).
Obsaervagio pela Chefla, e avaliagéio conforme a escala abalxo.

Al m;;r - - NENHUM PONTO
DESEMPENHO KAATIFATOR -
ceswewo s —
o UI:“:!.HH(J l:!cl;l.l;:h;;;!h - 3,0 PONTOS

HECONOMISTA e ESTATISTICO

indlcador 1 - Ausénola de erros ou omissdes na elaboragho dos levantamentos scondmicos
slou estatisticon (maximo de 3,0 pontos).
Abservagho o reglstro em Instrumento proprio das ocorrénclas de erros ou omissbes
/| nos lovantamentos executados,
| /Enquadramento na segulnte tabela de

P\num,:ﬂo, referente ao nimero de erros ou
/7 omissbas, dontro as tarofas realizadas:

NENHUM L RIRO ATE 25% DE ERROYS MAIG DE 25% E ATE AGIMA DE 50% DE
B R 50% ERROS ERROS
10 PONTOR 2,0 PONTON 1,0 PONTO NENHUM PONTO

indicador 2 - Aundnola de erros ou omlssio no planejamento orgamentrio {maximo de 8,0
ponton).
Obsarvagho o reglstro em Instrumaento préprio das ocorrénclas de erros ou omlssdes
no planejamento orgamentino.
Fnquadramento na seguinte tabala de pontuagho,
womissbaes, dontro ns larofas raallzadas:

relorente ao nimero de ermos ou

NENEIUM ERIRO ATE 25% DE ERROS MAIS DE 25% EATE ACIMA DE 50% DE
| sowerros | ERROS
0.0 FONTOS A0PONTOY 20 PONTOS NENHUM PONTO

indlendor 3 - Ausdncla de srros ou omlssio no controle e distribulglo de consumo (méximo de
3,0 pontos). sl
las de erros ou om \
Observacho o registro em Instrumento proprio das ocomdne '
Enquadramento na seguinta tabela de pontuagho, referente ao numera de erros ou
omissdes, dentre as larefas realizadas:

R
NENHUM ERRO ATE 25% DE ERROS

MAIS DE 25% E ATE
50% ERROS

1,0 PONTOS 1,5 PONTO 1,0 PONTO NENHUM PONTQ

panhamento de projetos licitatérios (méximo

Indicador 4 - Qualldade do plar Jamento @

:.o st serd atribuida integralmente com pase no desempenho, conforme

wmlo da Chefia Imediata, anquadrando na saguinte tabela:

e
UM PONTO
DESEMPENHO INSATISFATORIO _-—_:EL____,
i —
1,0 PONTO
L e
2,0PONTOS
(s

L 3.0 PONTOS
§ . S

[ —
DESEMPENHO REGULAR

- —]
DESEMPENHO BOM

"1
e — i

S

DESEMPENHO EXCELENTE

b
e




ANEXO V DO DECRETO N"/?,J'Vtﬂss

GRUPO DE APOIO
SUB-GRUPO 5 - TECNICOS DE NIVEL MEDIO

1.A pontuagdo a ser considerada para avaliagdo mensal e pagamento trimestral do Adicich

Remuneragdo por Produtividade do Grupo & - Téenicos de Nivel Meédic sera cacuiaca xa-i:-a:s:
nos seguintes Indicadores e respectivos pontos miximos:
a) ARQUIVISTAS (Central @ Reglonals)
INDICADORES ! PONTOS
| MAXIMOS
1. Fornecimento correto de plantas e documentos. 25
2. Organizagéo (guarda do material utilizado nos locais carelos) ! 25
3 Quantilativo de larefas executadas. 12
4. Qualidade do alendimento ao piblico. ' 1.5
TOTAL L 70
b) OPERADORES DE TERMINAL (DECD/DCL)
INDICADORES [ powtos |
| MAXMOS
1. Qualidade da operagho das larefas executadas. i 30
2.Cumprimento dos prazos. : 2c
3, Quantitalivo de \arefas execuladas. |1| 20
TOTAL | 70
c) OPERADORES DE TERMINAL (Reglonals)
INDICADORES PONTOS |
unscs._i
1. Preciso da incdlusdo de dados no sistema. 0 i
2.Cumprimenlo dos prazos. 20 :
3. Quantitativo de larefas executadas. 10 !
4. Realizagho de alividades-exira (digitagio em microinformatica) 1.0 {
TOTAL A 7.0 ]
d)TOPOGRAFOS
T =y
INDICADORES | :{::L ‘::L
1. Auséncia de eros na elaboragdo dos levantamenios em campo € no repasse de| =
informagbes. |
2. Cumprimento dos prazos. 0
3 Participagéo em agdes especiais. 10
4. Capacidade de resolughio de problemas. %0
— i TOTAL L
&) DESENHISTAS
INDICADORES )
20
1. Apresentagéo dos \rabalhos. @
2. Cumprimento dos prazos. o
3, Auséncia de erros nas (arafas executadas. o
4. Quantitativo de larefas executadas. )
L]
TOTAL [ e

'f) ABSISTENTES DE APREENSAO

{. Quanlidada de 0S @ processos informados @ execulados.

2. Participagao em agbes especais. e
3, Cuidado com 0 material apreendido, equipamentos de trabalho e far




2. O processo de avaliagho mensal dar-se-4 a partir de cinco etapas:

a) Entrega a chefia imediata do servidor dos Formulérios de Avaliagho corespondentes a cada
servidor sob sua supervisdo,
b) Preenchimento dos Formulérios de Avaliagéo pola chefia Imediata.
c) Apresentagiio dos Formulérios preenchidos ao Comité de Avaliagio.,
d) Deliberagdo do Comité de Avaliagio,
&) Enlrevista da chefia Imediata com cada servidor para apresentaglio dos resullados da avallagéo
individual,

3. Para a afericho da ponluagdio, serfio adotados os seguintes procedimentos de medigho:;
a) ARQUIVISTAS

Indicador 1 - Fornecimento correto de plantas e documentos (méximo de 2,6 pontos).

. Observagiio e regisiro, pela Chefia Imediata, em instrumento proprio de erros ou
ocorréncias de devolugo de processos por fornecimento incorreto ou Incompleto
da plantas pelo arquivista.

- Enquadramento na seguinle tabela de pontuagho, referente no nimero de

devolugbes de plantas ou documentas por fornecimento incorreto ou Incompleto
identificado, dentre aqueles realizados:

NENHUM ERRO ATE 05 ERROS MAISDE 5 EATE 10 | ACIMA DE 10 ERROS
ERROS o
I 25 PONTOS 1,5 PONTOS 10 PONTO . NENHUM PONTO

Indicador 2 - Organizagéio (guarda do material utilizado nos locals corrotos) (mdximo de 02
pontos).

.Observagdo e avaliagio pela Chefia Imediata &
dos trabalhos realizados pelo Arquivisia.

l NENHUM ERRO

20 PONTOS

registro em Instrumento préprio

ATE 03 ERROS MAIS DE 3 E ATE 5

ERROS

ACIMA DE 5 ERROS

1,5 PONTO 1,0 PONTO NENHUM PONTO

Indicador 3 - Quantitativo de tarefas executadas (méximo 1,0 ponto).

.Observacho pela Chefia, e registro em Instrumento proprio, das tarefas solicitadas
e executadas pelo servidor,

MAIS DE 76% ENTRE 76% E 60 | ENTRE 60% E 25% MENOS DE 26%
EXECUTADAS EXECUTADAS EXECUTADAS EXECUTADAS
1,6 PONTOS 1,0 PONTO 0,6 PONTO NENHUM PONTO

Indicador

A pontuagdo serd alibulda, de acorde com avaliagad dd Chefe Imediato, mediante

Qualidade do atendimento ao publico (maximo 1,6 poptp).
observagdo dos atendimentos r}f;\allzados pelo servidor,

ATENDIMENTQ INSATISFATORIO NENHUM PONTO

ATENDIMENTO REGULAR

0,5PONTO
ATENDIMENTO SATISFATORIO 1,0 PONTO
ATENDIMENTO EXCELENTE 1,56 PONTOS

b) OPERADORES DE TERMINAL (DECD/DCL)

L
Indicador 1 - Qualidade da operaghio das tarefas executadas (maximo de 02 pontos).
Observaglio por amostragem dimensionada em 10% das larefas oxecutadas no més
da ocorrénclas de erros ou omissdes.
-Enquadramento na seguinte tabela de pontuagho,

referente ao nimero de arros ou
omissdes, por tarefa observada:

NENHUM ERRO ATE 20% MAIS DE 20% E ATE ACIMA DE 50%
50% et
30PONTOS 2,0 PONTOS 1,0 PONTO NENHUM PONTO

Indlcador 2 - Cumprimento dos prazos (maximo de 02 pontos).
-Controle, pela Chefia Imediata, do cumprimento dos prazos eslabelecldos.

NENHUM ATRASO ATE 26% DE MAIS DE 28%E | MAIS DE 60% E | AGIMA DE 76%
ATRASOS ATE 50% ATE 76%
l 2,0 PONTOS 1,6 PONTO 1,0 PONTO 0,6 PONTO NENHUM
PONTO

Indicador 3 - Quantitative de tarefas executadas (maximo 1,6 ponto).

-Observago e registro pela Chefia, & registro em instrumento préprio, das tarefas
solicitadas e executadas pelo servidor,

MAIS DE 76% ENTRE 76% E 50% | ENTRE 80% E 26% MENOS DE 26%
EXECUTADAS EXECUTADAS EXECUTADAS EXECUTADAS
1,6 PONTOS 1,0 PONTO 0,6 PONTO NENHUM PONTO

©) OPERADORES DE TERMINAL (Regionais)

IndicadgrA - Precisio da Inclusdo de dados no slst
Andlise de uma amostra de 10%.dos d
-Enquadramento na seguinte tabela de
— omissdes, denire aqueles observados:

a {r!aﬁxlmo de 02 pontos),
incluidos pelo servidor no més,
tuagdo, referente ao nimero de erros ou




NENHLUIM ERRO ATE 20% MAIS DE 20% F ATE ACIMA T B,
M

3,0 PONTOS

2,0 PONTON LOroONIO MNEMVIUM I ON T

Indicador 2 - Cumprimento dos prazos (maximo de 02 ponton).
.Controle, pela Chefla Imediata, do cumprimento dos prazos estabalocldos

NENHUM ATRASO | ATE 26% DI MAIS DE 20% | MAIG DE BO% K | AGIMA DE T8%
ATRAGOD | AT 80% ATE T8%

2,0 PONTOS 1,6 PONTO 1,0 PONTO 0,8 FONTO HEN
PONTO

Indicador 3 - Quantitativo de tarefas executadas (méximo 1,0 ponta),
.Observagho pela Chefla, e registro em Instrumento propio, das tarefus solicliadas

& exaculadas pelo servidor,

MAIE DE 76% ENTRE T6% E 60% | MENOS DE 80%
EXECUTADAS EXECUTADAS EXECUTADAS

S

1,0 PONTO 0,6 PONTO NENHUM PONTO

Indloador 4 - Realizaglio de atlvidades-extra (digitaghio em mlcrolnforméatica) (maximo 1,0

ponto).
A pontuagio serd alrlbulda, de acordo com avaliagho do Chofe Imediato, mediante

observaghio das atividades realizados pelo servidor,

MAIS DE 76% ENTRE 70% E 60% | MENOS DE 80%
EXECUTADAS EXECUTADAS EXECUTADAS

1,0 PONTO 0,8 PONTO NENHUM PONTO

d) TOPOGRAFOS

Indicador 1 - Auséncia de erros na elaboraglo dos levantamentos em campao e no repasne de
. Informagdes (maximo de 03 pontos).
Observagdo diaria e registro em Instrumento proprio das ocordnclas g eiros ou
omissdes nas tarefas execuladas peolo topdyrato, nvallados pslo Gerenle Regional
Enquadramento na seguinte tabela de pontuagho, referente ao numeo de eios ou
omissbes, dentre as tarefas realizadas.

NENHUM ERRO | ATE 25% DE ERROS MAIS DE 26% E | ACIMA DE 50% DF
ATE 50% [FRROS FRROSG 5

3,0 PONTOS 2,0 PONTOS 1.0 PONTO NENHUM PONTO
e e

Indicador 2 - Cumprimento dos prazos (maximo de 02 pontos).
.Controle, pela Chefia Imediata, do cumprimento dos prazos astabalecidos

NENHUM ATRASO ATE 6% DE MAIS DE 26% K | MAIS DE 80% I ACIMA DE T8%
__ATRABOS ATE BO% ATE T6%
2,0 PONTOS 1,6 PONTO 1,0 PONTO 0,8 PONTO NUNHUM PONTO

Indlcador 3 - Participaglio em agdes espealals (maximo 1,0 ponto),
A pontuagho sard atribulda Integralmente com base na frequdncin a pontualidade o
desampenho, conforme avaliagdo da Ghefla Imediata, onquadiando na seguinte

tapola:
;"m;];;\'(]'“'r"u;']'m"”':m) Nuu\ - ’ NE UM PONT O
Ht:sl:m:l'Nl |.L'}-H|=(\U|Nl _ 08 1PONTD
R 1.0 PONTO

DESEMPENHO SATISFATORIO

Indlcador 4 - Capacidade de resoluglio de problemas (maximo 01 ponto),
Avallaghio pela Chefia Imadiata e enquadramento na tabela abalxo

1,0 PONTO 0,5 PONTO NENHUM PONTO

BOA REGULAR NAO TEM

©) DESENHISTAS

Indicador 1 - Apresentago dos trabalhos (maximo de 02 pontos).
-Observacho didria pela Chefia Imediata e registro em instrumento proprio da

qualidade da apresentagéio dos trabalhos realizados pelo desenhista
-Enquadramentao na seguinte tabela de pontuagao:

EXCELENTE BOM REGULAR INSATISFATORIO

2,0 PONTOS 1.5 PONTOS 1,0 PONTO NENHUM PONTO

Indicador 2 - Cumprimento dos prazes (maximo de 01 ponto).
.Controle, pela Chefia Imediata, do cumprimento.dos Prazos estabelecidos, atraw ey

de instrumento de registro.



MENHUM ATRABO | ATE 26% DE MAIS DE 26%E | MAIS DE 60% E
ACIMA DET
w | _ATRASOS ATE 60% ATE 76% ™
/ ) 1,0 PONTO 0,76 PONTO 0,6 PONTO 0,26 PONTO NENHUM PONTO
e et it e —————— A—rﬂ..—__._

indloador 3 - Auséncla de erros nas tarefas executadas (maximo de 03 pontos).

.Conftrols, pelo Chefe Imediato em instrumento proprio.

Enquadramento na sequinta tabela de (
pontuagdo, referente ao nimero de erros o
omissdos delectadas; ' oS o

NENHUM ERRO AT 16% MAIS DE 16%E | MAIS DE 30% | MAIS DE48% | MAIS DE 60%
ACIMA DE
] ATE30R EATE 46% EATE 60% EATE 76% g
3,0 PONTOS 2,6 PONTOS 2,0 PONTOS 1,6 PONTO 1,0 PONTO 0,6 PONTO NENHUM PONTO

Indlcador 4 - Quantitativo de tarefas executadas (maximo 1,0 ponto).

.Obsarvagho e registro pela Chefla, em instrumento préprio, das tarefas solicitadas
b oxeculadas pelo servidor.

MAIG DE 76% | ENTRE 76% E 50% MENOS DE 50%
 EXECUTADAG | EXECUTADAS EXECUTADAS
1,0 PONTO 0,6 PONTO NENHUM PONTO

f) ASSISTENTE DE APREENSAO

Indlcador 1 - Quantidade de 08 e procedimentos Informados e executados (méximo 3,0

pontos),

Aderigho pela chefla imediata das Informagdes constantes nos relatérios de controle &
prolocolo, observando as larefas executadas denire aquelas solicitadas.

TODAS EXECUTADAS | MENOS QUE 100% E ATE | MENDS QUE 75% E MENOS QUE 50%
G ATE 50%
3,0 PONTOS 2,0 FONTOS 1,0 PONTO NENHUM PONTO

Indicador 2 - Participagio em agbes espoecials (maximo 2,0 pontos)

Avaliagho pela Chefia Imediala e enquadramento na tabela abaixo:

HECUSA O REGULAR SATISFATORIO
PRODUGAD NULA

NENEIIM PONTO LOPONTO 20 PONTOS

Nans a serom considorndos

1 Pontualidade,

2 Iniclativa da desenvalvimento do trabalho;
A Comprimanto das determinages,

Ohnevagios
wyhasempenho regulan ter, polo menos 2 dos 3 Itens atendidos.

biDasampenho salisfntdio. alender os s llens.

Indlcador 3 - Organizagho geral do espago de trabalho (méximo 1,0 ponto)

Avallagho pela Chefia Imediata o snquadramento na tabela abalxo:

BATIBEATORIA REGULAR | INSATISFATORIO

LU PONTO OHPONTO NENHUM PONTO

/

ANEXO VI DO DECRETO N°/}, Iy 196

GRUPODEAPOIO
SUB-GRUPO 6 - ADMINISTRATIVO

1.A pontuagho a ser considerada para avallagio mensal & pagamenla imestral do Adiclonal de
Remunaragdo por Produlividade do Grupo 6 - Apolo Administrativo serd calculada com base nos
saguintes Indicadores e respeclivos pontos maximos:

a)Apolo Administrativo - Sede

[ - PONTOS
INDICADORES iy
; 1,0
1 Auséncia de emos ou omissdes no recebimenta ou expedigdo de documentos &
malterials.
1,0
2 Qualidade das informagdas emitidas
1.0
3 Quantilativo de larefas execuladas
1,0
4 Cumprimento dos prazos.
1,0
5 Atendimento a0 publico
s —————— —"'—“"—___'-___"_'_'_-__‘ 5.0
- YOTAL e




b)Apoio Administrativo - Regionais

INDICADORES : PONTOS
MAXIMOS
1. Auséncia de efos nos registros de documentos e preenchimenlo de formularios 20
2. Qualidade das informagcbes emitidas. 1.0
3. Quantilativo de tarefas execuladas. 10
4. Cumprimento dos prazos. 10
TOTAL 50
c Auxiliares de Apreensao
INDICADORES PONTOS
MAXIMOS
1. Cuidado com o malerial apreendido, equipamentos de trabalho e fardamento. 20
2. Organizagao geral do espago de trabalho. 1.0
) 3. Qualidade da paricipagio nas agbes de rofina e extra-rotina. 20
TOTAL 50

2. Para a aferigdo da pontuaglo, serdo adotados os seguintes procedimentos de medigao:
APOIO ADMINISTRATIVO (SEDE E REGIONAIS)

Indlcador 1 - Auséncia de erros ou omissdes no bimento ou expedi¢io de documentos @
materials.
SEDE: Maximo de 01 ponto
REGIONAIS: Méaximo de 02 pontos
_Analise pela Chefia Imediata de uma amostra de 10% dos documentos recebidos e

encaminhados pelo servidor (no caso das Regionais considera-se também os
formuldrios preanchidos).

.Enquadramento na tabela cofrespondente:

]
a)Apoio Administrativo - Sede

NENHUM ERRO | ERRO OU OMISSAD EM ATE | ERRO OU OMISSAO EM MAIS
ou omissAo 50% DA AMOSTRA QUE 60% DA AMOSTRA
1,0 PONTO 0,6 PONTOS HENHUM PONTO
b)Apoio Administrativo - Regionais
NENHUM ERRO | ERRO OU OMISSAO EM ATE | ERROOU OMISSA0 EM MAIS
ou oMIssAa 50% DA AMOSTRA QUE 60% DA AMOSTRA
2,0 PONTOS 1,0 PONTOS HENHUM PONTO

Indicador 2 - Qualidade das informag&es emitidas (maximo 01 ponto).

_Observagdo pela andlise do Chefe Administralivo, através de superviséo.

NENHUM ERRO ATE 50% ACIMA DE B0% }

1,0 PONTO 0,6 PONTO NENHUM PONTO |

Indicador 3 - Quantitativo de tarefas executadas (maximo 01 ponto).

Mapa de Controle de Processos, com idenlificacdo das tarefas solici

ladas e
executadas.
MAIS DE 76% ENTRE 76 E 60% MENOS DE 60%
EXECUTADAS EXECUTADAS EXECUTADAS

1,0 PONTO 0,6 PONTO HENHUM Pomcj z]//
1t

indlcador 4 - Cumprimento dos prazos (maximo 01 ponto).

Controle, pela Chefia Imediata, do cumprimento dos prazos estabelecidos, através de
instrumento de registro.

MAIS DE 60% DE
NENHUM ATRASO ATRASO

NEHHUM PONTO

Indicador & - Atendimento ao piblico (maximo de 16 pontos) - Apenas para a Sede.

Avaliagao pelo Chefe Imedialo, conforme & sequinte escala.

m e o ¥ ki

NENHUM PONTO

APREENSAO

t
indicador 1 - Culdado com O material apreendido, equlpamentos de trabalho @ fardamento

(méaximo 2,0 pontos}




Avaliagao pela Chafia Imediala e enquadramento na tabela abaixo:

INSATISFATORIO REGULAR SATISFATORIO

1,0 PONTO 01 PONTO 20 PONTOS

indicador 2 - Organizaglio geral do espago de trabalho (méximo 1,0 ponto)

Avaliagéo pela Chefia Imediata @ enquadramento na tabela abaixo:

SATISFATORIA REGULAR INSATISFATORIO

1,0 PONTO 0.5 PONTO HENHUM PONTO

Indicador 3 - Qualidade da participagiio nas agdes de rotina e extra-rotina (méximo 2,0 pontos)

Avaliagdo pela Chefia Imediata e-enquadramento na tabela abalxo:

RECUSA OU REGULAR SATISFATORIO
PRODUGCAD NULA
MNENHLUIM PONTO 1,0 PONTO 2,0 PONTOS
ad |
d - F

llens a serem considerados:

1. Ponlualidade;

2. Iniciativa de desenvolvimento do trabalho;
3. Cumprimento das determinagdes,

Observagbes:
Desempenho regular: ter, pelo menos 2 dos 3 Iu#nf atend|dos,
Desempenho satisfatério: atender os trés (tens,

ANEXO Vil DO DECRETO N°//, 7/ 196

GRUPO DE APOIO
SUB-GRUPO 7 - MOTORISTAS

1.A pontuagdo a ser considerada para avaliagio mensal e pagamenlo timesiral do Adicional de
Remunera¢io por Produtividade do Sub - Grupo 7 - Motoristas serd calculada com base nos

seguintes indicadores e respectivos pontos maximos:




~ INDICADORES T PONTOS

. ) __mAXIMOS
1. Conservagho do'velculo (auséncia de quebras, limpeza e abastecimento). 2,0
2. Preanchimenlto dos bololins didrlos, 1,0
3. Cumprimento da escala de sevigos 1,0
4. Ausdncia de colisfos o mullas, 1.0

_— S (- 7. _ I 80

2. Para a aferigho da pontuagdo, serdo adotados os mﬂui]ilﬂs procedimentos de medigdo;

Indicador 1 - Conservagho do velculo (auséncla de quebras, limpeza e abastecimento) (maximo
de 02 pontos) L
.Observagdo pela Chefia Imediala das seguintes ocorrénclas.
1. Quebra por Imprudéncla (avaliagho téenica em oficina especializada)
.Comprovada a imprudéncla o motorista perdera 02 pontos.

2. Abastecimento

.0 Molorisla devera deixar o veiculo com, pelo menos, y, de combustivel.

Verificado o ndo cumprimento desla norma, o Motorista perderd 0,5 ponto por
ocorréncia.

3. Conservagilo
.Ocorrénclas de: arranhdes no velculo, perda de equipamentos obrigatorios
(macaco, tridngulo, chave de roda, extintor, estepe).

Para cada ocorréncia registrada pela Supervisdo o Motorista perdera 0,5
ponto.

Indicador 2 - Preenchimento dos boletins dlarios (maximo de 01 ponto)

.Observagdo pela Chefia Imediata do preenchimento do boletim diério (hora,
destino, quilometragem, assinatura do usuario).

.Ocorrendo erros ou omissbes em 03 boletins no més, o Motorista perdera 01
ponlto.

Indicador 3 - Cumprimento da escala de servigo (maximo 01 pontos).
Observagio pela analise do Chefe Imedialo dos cartdes de ponto.
a)Ocorréncia de falla no justifighda por més: perda de 0,5 ponto por falta.
\ b)Ocorréncia de atrasos no méy (hém dos 15 minutos de tolerAncia): perda de 0,5
ponlo para cada trds atrasos A )
Indicador 4 - Ausdncla de colisdes e multas (maximo 01 ponto).

.Colislio; a comprovagho a culpa do Motorista por laudo periclalnacarrelara na perda
lotal dos pontos.

Multgg: a comprovagho de Imprudéncia do Molorista, por Holgtim do DETRAN,
acarfétara na perda dos pontos relativos ao Indicador (01 ponto)



